
FORMULIR PENDAFTARAN 

Nama Peserta   : ————————————————————————— (L/P)  

Jabatan    : —————————————————————————- 

Nama Perusahaan   : —————————————————————————- 

Alamat / No. Tlp / Hp  : —————————————————————————-  

    —————————————————————————- 

Email     : —————————————————————————- 

Biaya pendaftaran   :    Rp. 850.000,- (Delapan ratus lima puluh ribu rupiah)  
Dapat di transfer ke Bank Mandiri, KCP Pondok Pinang No. rek : 101.0004737928 
 
Contact Person : Rini Dwipatriani 
tlp : (021) 75910367, (021) 7655639, 08122446428 fax : (021) 75910367 

MENGELOLA PROGRAM PELATIHAN  
SESUAI DENGAN ISO 9001:2000 

 Pelatihan adalah alat yang sangat ampuh bagi organisasi untuk mencapai sasaran pengembangan Sumber Daya 
Manusia (SDM) ke arah kinerja yang tinggi. Salah satu persyaratan ISO 9001:2000 adalah “Organisasi harus memastikan 
kompetensi personil yang aktivitasnya berdampak terhadap mutu. Organisasi harus mengadakan pelatihan atau langkah lain 
untuk meningkatkan kompetensi SDM-nya.” (ISO 9001:2000, klausul 6.2). 
 Organisasi dituntut untuk mampu melakukan pelatihan agar dapat memperoleh kinerja yang optimal dari SDM yang 
dikelolanya. Disamping itu, organisasi perlu menangani permasalahan yang dihadapi oleh karyawannya sebelum menimbul-
kan dampak negatif terhadap kenerja organisasi.  
 Pelatihan ini didesain untuk menjawab persyaratan pengembangan kompetensi SDM sesuai dengan ISO 9001:2000. 

Manfaat pelatihan 
Setelah mengikuti pelatihan ini peserta akan mampu 
mengelola suatu program pelatihan sesuai dengan ISO 
9001:2000.   
Instruktur 
Materi akan disampaikan oleh instruktur yang berpengala-
man luas sebagai Quality and Strategic Management Con-
sultant dalam membantu banyak organisasi / perusahaan 
dalam mendesain dan meningkatkan kinerja organisasi. 
 
Materi yang dibahas 
• SDM menurut persyaratan ISO 9001:2000 
• Pendorong pengembangan SDM 
• Identifikasi kebutuhan pelatihan  
• Menyusun program pelatihan 
• Mengukur efektifitas pelatihan 
 
 

Metode yang digunakan 
Penjelasan konsep, pembahasan kasus, diskusi. 
 
Peserta 
• HR Director, HR Manager, HR Supervisor. 
• Manager, Ass. Manager, Supervisor perusahaan. 
• Anggota organisasi/perusahaan yang berninat 

untuk meningkatkan pengetahuan khususnya 
dalam bidang pelatihan. 

 
Waktu dan tempat 
Pelatihan akan dilaksanakan pada:   
Hari, tanggal  : Rabu,  30 Mei 2007 
Tempat  : Hotel Ibis Slipi 
    Jl. Letjen. S. Parman Kav. 59  
    Jakarta  
Waktu  : 09.00 -  17.00 wib 
 

PT PROXSIS SOLUSI BISNIS 
Menara Kadin Indonesia, Floor 30 th 

Jl. H. R. Rasuna Said Block X - 5 Kav 2-3, Jakarta 12950 


